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Progetto Liason 
Relazione del seminario ad Hammamet il 21-22 Marzo 2013.

In occasione del progetto Liason, T.a.T.A. with care in collaborazione con FILCAMS-CGIL e FGAT-UGT, ha   realizzato   un seminario in Tunisia, ad Hammamet, il 21-22 Marzo 2013.
 Il titolo :Insieme per uno sviluppo sostenibile del turismo nel Mediterraneo

La finalità del seminario, nell’ ambito del progetto LIASON, è uno sviluppo sostenibile della principale risorsa economica e occupazionale della Tunisia: il turismo, anche attraverso la
la formazione di nuovi quadri nell’ ambito sindacale, con una  particolare attenzione ai giovani e  le donne.
 L’organizzazione di giornate di approfondimento su temi di stringente attualità, quale ad esempio l’ attenzione all’ ambiente come volano di un turismo sostenibile; le ricadute non positive sulle variabili economiche e occupazionali dei territori interessati dagli arrivi/passaggi dell’industria crocieristica nel Mediterraneo; la promozione di interventi utili ad un progressivo abbattimento delle barriere economiche e il rapporto tra andamento in crescita logistiche che separano le economie turistiche insulari del bacino; la definizione di strumenti comuni di formazione, tutela e assistenza per i lavoratori del settore, in particolare per i lavoratori stagionali e migranti con l’obiettivo di contrastare fenomeni di dumping sociale.

  
 Il seminario, evento di un’iniziativa più ampia,  ha  affrontato il tema dello stato dell’industria turistica in Tunisia; l’impatto del turismo sulle dinamiche economiche e occupazionali del territorio; le nuove domande di tutela collettiva espresse dai lavoratori e dalle lavoratrici del settore; i fabbisogni di formazione per un rilancio economico e occupazionale del turismo in una prospettiva di sviluppo sostenibile dell’area euro-mediterranea.
All’iniziativa ha partecipato anche EFFAT, la Federazione europea del turismo, a cui FILCAMS è affiliata. EFFAT ha lanciato un programma di formazione politico-sindacale rivolto a delegati e quadri del sindacato tunisino, chiedendo a tutti i membri di sostenerlo. Richiesta, che è stata raccolta da FILCAMS che, oltre a mettere a disposizione conoscenze e competenze, si è impegnata a ricercare canali di finanziamento per realizzare le attività.
 
21 marzo :
Si è iniziato con la registrazione dei partecipanti, uomini e donne che svolgono mansioni nel sindacato del turismo, i partecipanti hanno espresso la loro preferenza per la partecipazione ai work-shop pomeridiani.
  
È seguito il saluto di benvenuto del segretario generale di  UGTT  - Hassine Abbassi  .
Si è poi continuato in  sessione  plenaria : Insieme per un turismo sostenibile in Tunisia
I temi trattati sono stati:

1. Obiettivi e attività dell’accordo di cooperazione sindacale tra FILCAMS-CGIL e FGAT-UGTT
interventi di Kamel Saad, Segretario Nazionale UGTT, Habib Rajeb, Segretario Generale FGAT, Francesco Martini, Segretario Generale FILCAMS-CGIL
2. Lo stato dell’industria turistica in Tunisia e l’impatto sulle dinamiche economiche e occupazionali a cura dell’Istituto Nazionale del Turismo della Tunisia. 
Relatore: Direttore Generale del Turismo Tunisino 
-intervento del Presidente de la federazione tunisina dell’ industria alberghiera
-intervento del Presidente della federazione tunisina delle agenzie di viaggio.

Si è poi realizzata una  tavola rotonda
- Strategie e alleanze globali per rispondere alle domande di rappresentanza e tutela espresse dai lavoratori e dalle lavoratrici dei vari comparti del settore turistico 

Hanno  partecipato:  Massimo Frattini, Coordinatore Hotel Ristoranti e Turismo di IUF-UITA 
Pilar Rato Rodriguez, segretaria all’ immigrazione di FECOHT-CCOO, Giuliana Mesina, segretaria nazionale Filcams responsabile delle politiche internazionali e vice presidente del comitato donne di EFFAT, Habib Rajeb, segretario generale FGAT-UGTT, Kamel Saad, segretario nazionale UGTT,Francesco Martini, segretario generale FILCAMS-CGIL, Stefano Landi, professore universitario presidente SL&A
Coordinatore: Monja Caiolo segretaria Generale Filcams Palermo 
Rapporteur: Maher/Mohamed Ali/Aida

 
Alle ore14,30 si è iniziata la  II sessione
Workshops  formativi per l'industria turistica rivolti a 30 lavoratori/trici del settore, 
a cura di T.a.T.A. Tourism and Training Association 

-Workshops in tema di Sostenibilità del turismo: come promuovere i tre pilastri della sostenibilità - ambientale, sociale ed economico – nel settore del turismo.
I workshops   rivolti a categorie di lavoratori e lavoratrici della filiera turistica 

workshop 1 : turismo crociere , agenzie di viaggio,
workshop  2 : turismo  generale , guide e artigianato
 
Presenti: Esperti Turismo Sostenibile : 
Anna Quartucci presidente T.a.T.A. ha trattato i temi :
Durabilité environnementale 
      Attention à l’environnement dans lequel nous vivons 
Economique 
Entreprises et structures, petites et grandes, qui respectent les économies LOCALES
Sociale
Respect deToutes les personnes qui travaillent, voyagent et vivent dans le lieu de vacances 

Katja Firus esperta ambientale, ha trattato i temi :
Tourisme et environnement : introduction au thème :
· Principaux problèmes environnementaux dans le monde
· Impact du changement climatique dans le sud de la Méditerranée
· Où le tourisme s ’insère-t-il?
· Impacts du tourisme sur l ’environnement
· Un environnement sain : marché potentiel pour le tourisme
L’interaction entre la planification du territoire et de l’économie, la gestion des structures et la situation environnementale
· Différents scenarios avec avantages et inconvénients

Stefano Landi docente universitario ha trattato i temi del turismo sostenibile  con i possibili sviluppi imprenditoriali anche attraverso le cooperative di lavoratori.
Rapporteurs/euses: Maher Rejeb , Mohamed Ali Ben Ammar, Aida Sebai

Alla fine dei workshop è stato somministrato un questionario per valutare l’ impatto sui partecipanti.

Questionario:
 FILCAMS-CGIL et FGAT-UGTT unis pour promouvoir le développement durable du tourisme dans la Méditerranée

21-22 Mars 2013

Caro  collega  vorremo avere la tua opinione sulla formazione da realizzare nel  tuo settore , dopo aver partecipato al workshop:    ………………..


Il tuo lavoro è:           ……………………………………………………..


Avevi già nozioni di turismo sostenibile?      Si ……       No…….

Su quale argomento , ambiente ……..      economia………     sociale…….

Sei interessato  ad approfondire i temi del turismo sostenibile?    Si  ….        no …..

Quale argomento  trattato ti ha interessato di più? ………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………

Quale argomento vorrei approfondire?.....................................................................
……………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………….

Ritieni utile per il tuo lavoro avere più  nozioni su questi argomenti ?
Tanto utile  …………….
Poco utile   ………………
Per niente utile …………….
Indifferente  …………………

Commenti …………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………..
 

La partecipazione è stata molto attiva, dai questionari raccolti si è evidenziato un forte interesse per i temi del turismo sostenibile, in particolar modo l’ aspetto di sostenibilità sociale.
I partecipanti hanno dimostrato curiosità e interesse per approfondimenti sui temi del turismo per tutti trattato con il focus sull’ accessibilità per tutti nella fruizione delle vacanze.

Tutto il seminario, anche per la partecipazione degli esponenti dell’ impresa turistica tunisina e dei lavoratori del settore, ha ben analizzato la situazione turistica tunisina, dando anche dei possibili sviluppi per nuove attività.


Anna Quartucci
Presidente 
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